SEI/SEDE - 42532701 - Termo de Referéncia - SEI https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_impri...

¢uHUGY EBSER

QGETULIO VARGAS

HOSPITAL UNIVERSITARIO GETULIO VARGAS DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
Rua Tomas de Vila Nova, nimero 300 - Bairro Centro
Manaus-AM, CEP 69020-545
- http://hugv-ufam.ebserh.gov.br

Termo de Referéncia - SEI

Processo n2 23531.011502/2023-68
1. DEFINIGAO DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste, a contratagdo de servigo especializado em Andlises Clinicas para ENSAIO DE PROFICIENCIA/CONTROLE EXTERNO DE QUALIDADE
E INDICADORES DA QUALIDADE para atender a Unidade de Andlises Clinicas e Anatomia Patoldgica do Hospital Universitario Getulio Vargas da Empresa Brasileira de
servicos Hospitalares (HUGV/EBSERH).

1.2. A execugdo do servigo, trata-se da contratagdo de servigos continuos sem disponibilizacdo de mdo de obra dedicada; sem fornecimento de pecas e
sem equipamento em regime de comodato; na modalidade Pregdo Eletronico, serd conforme condigdes, quantidades, exigéncias e estimativas estabelecidas neste
instrumento por um periodo de 12 (doze) meses, podendo ter a sua duragdo prorrogada por sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do art.
90 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da EBSERH.

1.3. Descrigdo do servigo:
~ Unidade
ITEM DESCRICAO/ .
CATSER ESPECIFICACAO dg Quantidade
Medida

Contratacdo de servigo especializado em Analises Clinicas para ENSAIO DE PROFICIENCIA/CONTROLE EXTERNO DE QUALIDADE E
1 19127 |INDICADORES DA QUALIDADE para atender a Unidade de Andlises Clinicas e Anatomia Patoldgica do Hospital Universitdrio MES 12
Getulio Vargas da Empresa Brasileira de servicos Hospitalares (HUGV/EBSERH).

1.3.1. Material para suporte analitico do Controle de Qualidade Externo organizado em rodadas periddicas com varios médulos aos quais se pode aderir. Os
modulos de interesse da UACAP encontram-se detalhados na tabela abaixo:

Controle Externo - Teste de Proficiéncia
Médulo Analitos
Amilase, CK Total, CK-MB, Fosfatase Alcalina, Gama GT, LDH, Lipase, AST/TGO e ALT/TGP, Calcio total, Fésforo, magnésio, Sodio, Potassio,
1 Bioquimica Colesterol HDL, Colesterol LDL, Triglicérides, Lipase, Lactato, Acido Urico, Albumina, Bilirrubina Total e Direta, Creatinina, Glicose, Uréia,
Glicada, Ferro, Ferritina, Complemento C3 e Complemento C4.
2 Bioquimica de Urina |Acido Urico, Calcio, Creatinina, Glicose, Potassio, Sédio, Magnésio, Uréia, Proteinas Totais, Microalbumindria, Osmolalidade
3 Liguor Contagem celular, identificagdo, Citologia, Hemécias, Células Nucleadas, B.A.A.R (Bacilo Alcool Acido Resistente), Pesquisa Direta para fu
q Proteinas Totais.
4 Liquidos Cavitarios  |Contagem Celular, Citologia, Hemacias, Identificagdo, Amilase, Albumina, Triglicérides, Colesterol, Glicose, Proteinas Totais, LDH e Triglic
Bacterioscopia B.A.A.R (Bacilo Alcool Acido Resistente), Bacterioscopia Gram, Bacteriologia Ambulatorial e hospitalar:
5 Bacteriologia
identificagdo bacteriana e teste de sensibilidade. Hemocultura para aerébio.
6 Parasitologia Identificagdo de protozoarios e helmintos intestinais e pesquisa de sangue oculto nas fezes.
Testes Fisico-quimicos: Leucdcitos, Bilirrubina, Corpos Cet6nicos, Densidade, Glicose, Hemoglobina, Nitrito, pH, Proteinas, Urobilinogéni
7 Urinadlise
Pesquisa de elementos anormais na sedimentoscopia (ldentificagdo das células epiteliais, cilindros, Hemacias e Leucdcitos) e Dismorfisn
8 Coagulagdo TAP, PTT, Fibrinogénio, D-dimero
9 Hematologia Automagdo: Hematologia basica, VHS e Reticuldcitos. Hematoscopia: contagem diferencial (série branca) na lamina.
G tri A Ly P .
10 asome ria pCO2, pH, pO2, cloreto, Calcio I6nico, Sédio, Potassio, Glicose e Lactato.
Ampliada
11 Imunologia / Citomegalovirus 1gG, Citomegalovirus IgM, Hepatite A IgG e IgM, Rubéola IgG e IgM, Toxoplasmose IgG e IgM, HIV, HTLYV, Sifilis, Hepatite
HBc toal e IgM, Anti-HBe), Hepatite C (Anti-HCV),
Horménios /
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B-HCG, Cortisol, Estradiol, FSH, Insulina, LH, Progesterona, Prolactina, T3 Total, T4 Livre, Testosterona Total, TSH, PTH e Anticorpo Anti-T
PSA Total, PSA Livre, CEA, CA19-9, CA15-3, CA125 e Alfa Feto Proteina (AFP)

Marcadores
tumorais/ Vitamina D, Vitamina B12 e Acido Fdlico, Vancomicina, Troponina

Drogas terapéuticas/ [Fator Reumatdide (FR) e Anti estreptolisina O (ASLO)- Metodologia: Teste em placa por aglutinagdo de particulas de latex para determin
quantitativa no soro humano.

VDRL: Reagdo de Floculagdo

Grupo Sanguineo e Fator RH

Anti DNA, Anti- SSB, Anti nRNP/Sm, Anti Sm, Anti -SSA , Anti-Jo-1.

12 Autoimunidade

13 Imunohematologia |ABO, RH, Coombs Direto.

14 Micologia Cultura e identificagdo de fungos e pesquisa Criptococos (tinta da China/tinta Nanquim)

15 FAN Hep 2 Fan Hep 2

16 Patologia PAAF de Tiredide e Preventivo

1.4. INDICADORES LABORATORIAIS:

1.4.1. Trata-se de uma ferramenta para monitorar o desempenho de indicadores de gestdo e compara-los com os de outros laboratérios de analises clinicas,
de modo a avaliar e desenvolver estratégias que resultem em melhoria continua da qualidade. Devera contemplar, no minimo, os indicadores constantes na tabela
abaixo:

Programa de Indicadores

Terceirizagao

Indicadores Demograficos

Volume de Exames total e por setores

Acidente com Perfuro-Cortante

Insucesso na comunicagdo de resultados criticos

Atraso de resultados

Laudos retificados

Indicadores de Processos ICoagulagdo de amostras

Contaminagdo de hemocultura

Contaminacgdo de urocultura

Hemolise de amostras

Recoleta

Indicadores de Gestdo de Recursos indice de manuteng3o corretiva dos equipamentos

Episddios de queda do sistema de informagdo

Tempo de queda do sistema de informagdo

IAbsenteismo

Tempo médio entre falhas nos equipamentos
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Produtividade: pessoal geral.

Treinamento

2. FUNDAMENTAGAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO
2.1. Fundamentacgdo legal e normativa:
2.1.1. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 - O Art. 72, XXXIII, que prevé proibi¢do de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de

dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de quatorze anos; Art. 37 trata dos principios entre outros fatores
que devem ser observados pela Administragdo publica direta e indireta;

2.1.2. Lei n2 6.360, 23 de setembro de 1976 - Dispde sobre a Vigilancia Sanitaria a que ficam sujeitos os Medicamentos, as Drogas, os Insumos Farmacéuticos
e Correlatos, Cosméticos, Saneantes e Outros Produtos, e dd outras Providéncias;

2.1.3. Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990 - Cédigo de defesa do consumidor;

2.1.4. Lei n®11.488, de 15 de junho de 2007 - Cria o Regime Especial de Incentivos para o Desenvolvimento da Infra-Estrutura - REIDI;

2.1.5. Lei n®12.305, de 02 de agosto de 2010 - Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos; altera a Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998;

2.1.6. Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Regula o acesso a informages previsto no inciso XXXIII do art. 52, no inciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22

do art. 216 da Constitui¢do Federal; altera a Lei n? 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n? 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n2 8.159, de 8
de janeiro de 1991; e da outras providéncias;

2.1.7. Lei n2 12.550, de 15 de dezembro de 2011 - Autoriza o Poder Executivo a criar a empresa publica denominada Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares - EBSERH;

2.1.8. Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016 — Estatuto juridico da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas subsididrias;

2.1.9. Lei n.2 14.133, de 12 de abril de 2021 - estabelece normas gerais de licitagdo e contratagdo para as Administragdes Publicas diretas, autdrquicas e
fundacionais da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

2.1.10. Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006 - Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte;

2.1.11. Decreto n2 8.538, de 06 de outubro de 2015 - Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para microempresas, empresas de
pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoa fisica, microempreendedores individuais e sociedades cooperativas nas contratages publicas de bens,
servigos e obras no ambito da administragdo publica federal;

2.1.12. Decreto n2 8.945, de 27 de dezembro de 2016 — Regulamenta, no ambito da Unido, a Lei n? 13.303 de 30 de junho de 2016;

2.1.13. Instrugdo Normativa n 01, de 19 de janeiro de 2010 — Disp&e sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens, contratagdo de
servigos ou obras pela Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias;

2.1.14. Instrugdo Normativa n2 03, de 26 de abril de 2018 - Estabelece regras de funcionamento do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores -
Sicaf, no ambito do Poder Executivo Federal;

2.1.15. Norma - SEI n2 2/2019/DAI-EBSERH (Documento SEI n2 2789405) - Dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos
para a aquisi¢do de bens, contratagdo de servigos em geral, bem como alteragBes contratuais;

2.1.16. Norma Operacional - SEI n® 7/2023/DAI-EBSERH - Republicado para atualizagdo da Norma Operacional-SEl n2 2/2021/SL/CAD/DAI-EBSERH - Disp&e
sobre a apuracgdo de irregularidades e aplicagdo de sangdes a licitantes no ambito da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — Ebserh;

2.1.17. Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido 62 edicdo, revista, atualizada, ampliada e publicada em setembro de 2023;
2.1.18. Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh - RLCE 2.0;

2.1.19. Politica de Compras Centralizadas da Ebserh;

2.1.20. Politica de Protecdo de Dados Pessoais da Ebserh;

2.1.21. Politica de Transages com Partes Relacionadas da Ebserh;

2.1.22. Nota Técnica - SEI N2 15/2022/SGE/CGS/DAI-EBSERH (Documento SEI n2 23110063) - Gestdo de Almoxarifado: Recebimento de Materiais de Consumo
3. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGCAO

3.1. A Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - Ebserh foi criada por meio da Lei n® 12.550, de 15 de dezembro de 2011, como uma empresa publica

vinculada ao Ministério da Educagdo - MEC, com a finalidade de prestar servigos gratuitos de assisténcia médico-hospitalar, ambulatorial e de apoio diagndstico e
terapéutico a comunidade, assim como prestar as institui¢des publicas federais de ensino ou instituicdes congéneres servigos de apoio ao ensino, a pesquisa e a
extensdo, ao ensino-aprendizagem e a formagdo de pessoas no campo da saude publica.

3.2, A Ebserh é uma empresa estatal 100% dependente da Unido e cumpre o seu dever de prestar servigos de assisténcia a saude de forma integral e
exclusivamente inseridos no ambito do SUS.

3.3. Trata-se da maior rede de hospitais publicos do Brasil. Suas atividades unem dois dos maiores desafios do pais, educagdo e saude, melhorando a
qualidade de vida de milhGes de brasileiros, por meio da atuagdo de uma rede que inclui a Administragdo Central da empresa e 41 Hospitais Universitarios Federais -
HUFs, apoiando e impulsionando suas atividades por meio de uma gestdo de exceléncia.

3.4. Os hospitais da Rede Ebserh exercem a fungdo de centros de referéncia de média e alta complexidade para o Sistema Unico de Satde - SUS e um papel
de destaque para a sociedade. Como hospitais vinculados a universidades federais, essas unidades tém caracteristicas especificas: além de atender por meio do SUS,
primordialmente apoiam a formacdo de profissionais de satide e o desenvolvimento de pesquisas.
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3.5. O Hospital Universitario Getulio Vargas é vinculado a Universidade Federal do Amazonas e pertence a Rede da Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares — Ebserh, onde atua para prestar assisténcia médica de média e alta complexidade aos usuarios do Sistema Unico de Satde — SUS do municipio de Manaus,
observando a sua contratualizagdo de servigos junto aos gestores de saude.

3.6. A contratagdo de prestacdo de servigos continuos de controle externo, bem como indicadores da qualidade em laboratdrio de patologia clinica e
educagdo continuada para o Servigo de Analises Clinicas do Hospital Universitario Getulio Vargas EBSERH/UFAM pode ser justificada com base em diversas legislacdes e
regulamentagdes relacionadas a saude, qualidade e gestdo de servigos publicos no Brasil.

3.7. Constituigdo Federal de 1988: A Constituicdo Federal estabelece, em seu artigo 196, que a saude é um direito de todos e dever do Estado, garantido
mediante politicas sociais e econdmicas que visem a redugdo do risco de doengas e ao acesso universal e igualitario as agBes e servigos para sua promogdo, protegdo e
recuperagdo. A contratagdo de servigos de controle externo e indicadores de qualidade em laboratdrios clinicos contribui para a garantia desse direito ao assegurar a
qualidade e confiabilidade dos servigos de analises clinicas oferecidos a populagdo.

3.8. Lei n2 8.080/1990 - Lei Organica da Saude: Esta lei estabelece, em seu artigo 62, que a saide é um direito fundamental do ser humano, devendo o
Estado prover as condigdes indispenséveis ao seu pleno exercicio. Além disso, a Lei n2 8.142/1990, que dispde sobre a participagdo da comunidade na gestdo do Sistema
Unico de Satde (SUS), prevé que a gestdo participativa deve se dar mediante a organizagio de conselhos e outras formas de participagdo da comunidade. A contratacdo
de servicos de controle de qualidade em laboratdrios clinicos e a participagdo em programas nacionais de qualidade sdo medidas que contribuem para a melhoria
continua da gestdo e qualidade dos servicos de saude prestados a comunidade.

3.9. Resolugdo da Diretoria Colegiada (RDC) n2 786/ 2023 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa): Esta resolugdo dispde sobre os requisitos
técnicosanitarios para o funcionamento de Laboratérios Clinicos, de Laboratdrios de Anatomia Patoldgica e de outros Servigos que executam as atividades relacionadas
aos Exames de Analises Clinicas (EAC) e da outras providéncias.

3.10. Portanto, a contratagdo de prestagdo de servigos continuos de controle externo, indicadores da qualidade em laboratério de patologia clinica e
educacdo continuada para o Servico de Andlises Clinicas do Hospital Universitario Getulio Vargas EBSERH/UFAM estd fundamentada em diversas legislagbes e
regulamentagdes que visam assegurar a qualidade, seguranga e eficdcia dos servigos de saude prestados a populagdo.

4. JUSTIFICATIVA PARA O NAO PARCELAMENTO DO OBJETO

4.1. Estdo contemplados neste objeto os servigos proprios de um Programa de Qualidade, ou seja, (1) Ensaio de Proficiéncia, (2) Suporte Analitico para
Controle Externo da Qualidade e (3) Indicadores Laboratoriais.

4.2, Estes servigos justificam-se na perspectiva técnica e econémica, pois o parcelamento representaria a perda da integralidade qualitativa das andlises,
com prejuizo direto na prevencdo, identificagdo e corregdo de erros ou alteragdes que possam vir a ocorrer em todas as fases de execugdo das tarefas.

4.3. A padronizagdo correta dos processos torna possivel alcangar a qualidade desejada e a eliminagdo de desvios garante economicidade, aumento da
produtividade e da qualidade nos servigos de apoio diagndstico.

4.4. Assim sendo, o parcelamento dos servigos proprios de Programa da Qualidade, com a permissividade em instrumento convocatério de emprego de
metodologias hibridas representaria risco ao conjunto da solugdo pretendida pela Unidade Laboratério de Patologia Clinica. Considerando a perda de qualidade técnica,
a coesdo metodoldgica dos elementos supracitados vai ao encontro das praticas vigentes no mercado, ndo representando empecilho a participagdo de licitantes ou a
perda de economia de escala.

4.5, A contratagdo de servigos continuos de controle externo e de indicadores de qualidade na Unidade de Andlises Clinicas e Anatomia Patoldgica e
educagdo continuada pelo Hospital Universitario Getdlio Vargas(HUGV/UFAM), filial da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (EBSERH), se da (motiva-se) em
observancia a legislacdo que disciplina as atividades de estabelecimentos que realizam atividades laboratoriais.

4.6. Ressalta-se que o descumprimento das determinagdes legais constitui infragdo de natureza sanitaria, sujeitando o infrator a processo e penalidades
previstas na Lei n2. 6437, de 20 de agosto de 1977, suas atualizagdes, ou instrumento legal que venha a substitui-la, sem prejuizo das responsabilidades penal e civil
cabiveis dos responsaveis.

4.7. A Resolugdo da Diretoria Colegiada (RDC) da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) n° 786/2023 define os requisitos para o funcionamento
dos laboratdrios clinicos e postos de coleta laboratorial publicos ou privados que realizam atividades na area de anélises clinicas, patologia clinica e citologia, definindo o
controle externo da qualidade do seguinte modo:

Controle externo da qualidade — CEQ: Atividade de avaliagdo do desempenho de sistemas analiticos através de ensaios de proficiéncia,
andlise de padrdes certificados e comparagdes interlaboratoriais. Também chamada Avaliagdo Externa de Qualidade.

4.8. Além de definir o CEQ, a RDC 786/2023 exige que o laboratdrio participe de um programa de Ensaios de Proficiéncia (controle externo) para todos os
analitos possiveis, conforme redagdo abaixo:

Controle Externo da Qualidade — CEQ: O laboratdrio clinico deve participar de Ensaios de Proficiéncia para todos os exames realizados na
sua rotina.

4.9. Para os exames ndo contemplados por programas de Ensaios de Proficiéncia, o laboratdrio clinico deve adotar formas alternativas de Controle Externo
da Qualidade descritos em literatura cientifica.

4.11. Este documento, devidamente embasado em seus aspectos técnicos e legais, tem por objetivo nortear a condugdo do certame e da gestdo do contrato
futuro e de selecionar a proposta mais vantajosa para a administragdo publica para suprir exigéncias legais e técnicas das atividades institucionais finalisticas da UACAP/
HUGV/EBSERH.

4.12. BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS QUE RESULTARAO DA CONTRATAGAO:

- A possibilidade de monitorar sequencialmente os exames laboratoriais, avaliando-se o desempenho do laboratério;
Il - A capacidade de identificar problemas relacionados com a sistemdtica de ensaio (método e calibracdo);
I - Oportunidade de mapeamento das causas de possiveis falhas e embasar as decisGes para agdes corretivas e preventivas;

IV - A percepgdo pelos clientes internos e externos quanto a confiabilidade na qualidade dos exames laboratoriais realizados na Unidade
Laboratério de Patologia Clinica;

V- A padronizagdo das atividades frente a outros laboratérios (Benchmarking);
VI - A determinagdo de caracteristicas de desempenho de métodos ja estabelecidos e/ou novos métodos e tecnologia;
Vil - Atendimento aos padrdes de qualidade propostos por laboratérios acreditados pela NBR ISO/IEC 17025 ou NBR 1SO15189 e
contratados pelos detentores de registro.
5. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR
5.1. Os servigos a serem prestados no ambito desta contratagdo sdo classificados como continuos e essenciais para a garantia da qualidade e eficiéncia dos
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laboratérios de andlises clinicas. Esses servigos incluem:

5.1.1. Controle externo e monitoramento de indicadores de qualidade em laboratério de analises clinicas.

5.1.2. Programas de educagdo continuada para capacitagdo dos profissionais envolvidos.

5.2. Critério de Selegdo do Fornecedor

5.2.1. A selegdo do fornecedor sera realizada pelo modo de disputa aberto.

5.2.2. Os servicos a serem contratados nesta licitagdo constam do inciso | do Anexo da Resolugdo n.2 220, de 20 de julho de 2023, do Conselho de

Administragdo da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (Ebserh), que estabelece conjunto de atividades que envolvam atribuigdes inerentes as dos cargos
integrantes do Plano de Cargos, Carreiras e Saldrios da Ebserh e que sdo passiveis de execugdo indireta.

5.3. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer
das atividades, previstas no art. 42 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

5.4, A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo Contratante, vedando-se qualquer
relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

5.5. A contratacdo em tela se dara por Pregdo Eletronico, pelo critério de julgamento menor prego, nos termos do Regulamento de Licitagdes e Contratos da
Ebserh.

5.6. O intervalo entre lances serd de RS 1,00.

5.7. O modelo de contratagdo pretendido permite a Administragdo Publica a economia de recursos humanos, materiais e de custos varidveis que seriam

despendidos, caso fossem contratados separadamente os servigos necessdrios para atender a demanda do HUGG.

5.8. Devera ser escolhida a modalidade de Pregdo Eletronico tradicional, por se tratar de servigos continuados comuns ao mercado hospitalar, e que
apesar das especificidades e cuidados, insere-se nas caracteristicas dessa modalidade.

5.9. No critério de selegdo de fornecedor, a CONTRATADA devera observar as previsées constantes no art.69 do RLCE 2.0 e a politica de Transa¢6es com
partes relacionadas da EBSERH, além do previsto no art. 49, inciso VI, do RLCE 2.0(RCLE de 18/04/2022).

5.10. Referentes a obrigacdo de continuidade do servico/fornecimento:
5.11. Devido a imprescindibilidade dos exames para o atendimento aos pacientes, a contratada ndo poderd interromper a execugdo do objeto do contrato.
5.12. A contratada deve garantir a execugdo dos servigos prestados durante toda vigéncia do contrato em todas as suas dimensdes de forma a permitir a

realizagdo plena, segura e efetiva de todos os testes laboratoriais sem interrupgdo de sua execugdo em nenhuma das fases do processo.
6. DA FORMALIZACAO DE TERMO DE CONTRATO

6.1. As obrigagbes decorrentes deste procedimento licitatério serdo formalizadas mediante a celebragdo de Contrato Administrativo, com vigéncia por um
periodo inicial de 12 (doze) meses, podendo ter a sua duragdo prorrogada por sucessivos periodos até o limite de 5 (cinco) anos, sendo vedado o contrato por prazo
indeterminado.

7. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

7.1. Deverd a contratada, na execugdo do objeto contratado, observar os seguintes principios de sustentabilidade no que couber:

7.2. Disposicdo final ambientalmente adequada dos residuos sélidos gerados pelos servigos contratados;

7.3. Utilizagdo de produtos, equipamentos e servigos que, comprovadamente, reduzam o consumo de energia e de recursos naturais;

7.4. Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

7.5. Maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como dgua e energia;

7.6. Maior geragdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local;

7.7. Quanto ao gerenciamento dos residuos de servigos de satde, a contratada deverd obedecer, no que couber, as diretrizes constantes da Lei n? 12.305,

de 2010 - Politica Nacional de Residuos Sélidos, Resolu¢do CONAMA n° 358, de 29/04/2005 e RDC 222, de 28/03/2018 — ANVISA.

7.8. Os residuos de servigos de salde devem ser acondicionados atendendo as exigéncias legais referentes ao meio ambiente, a saude e a limpeza urbana, e
as normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — NBR 7.500 ABNT;

7.9. A coleta e o transporte de residuos de servigos de saude devem atender, no que couber, as exigéncias legais e as normas da ABNT — NBR12.810 e
NBR14652;
7.10. Nas ag¢Bes eventuais de adequagdo ambiental para a execugdo contratual e de fornecimento e prestagdo dos servigos, a contratada deverd observar as

exigéncias da Instrugdo Normativa 01/2019, do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo (MPOG), principalmente as exigéncias abaixo:

7.11. Uso de equipamentos de climatizagdo mecanica, ou de novas tecnologias de resfriamento do ar, que utilizem energia elétrica, apenas nos ambientes
aonde for indispensavel;

7.12. Sistema de reuso de dgua e de tratamento de efluentes gerados;
7.13. Utilizacdo de materiais que sejam reciclados, reutilizados e biodegradaveis, e que reduzam a necessidade de manutengdo;
7.14. Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais

reciclaveis, de forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte e o armazenamento;

7.15. Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs);

8. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

8.1. A ferramenta da qualidade devera ser online e estruturada de forma a garantir sigilo completo aos participantes. A coleta mensal de dados resulta em
relatérios periddicos a serem elaborados com o apoio de estatisticos e um grupo consultivo.
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8.2. O Programa de Ensaio de Proficiéncia deverd ser organizado em rodadas previamente acordadas, com alternancias dos analitos e compostas pelos
mddulos descritos na tabela 1.3.1. Os materiais serdo enviados via transportadora para o uso da contratante ou por outro meio alternativo que atenda a finalidade sem
desvio de qualidade da remessa. Tais remessas deverdo seguir a programagao previamente estabelecida no Programa de Ensaios de Proficiéncia ofertado.

8.3. O Programa de Indicadores Laboratoriais sera organizado em rodadas mensais de coleta de dados, seguidas da liberacdo de relatérios.

8.4. O material para o Controle de Qualidade serd recebido na mesma semana programada para o envio e em até 07 dias apds o despacho para a
transportadora. A contratante terd uma semana para avisar sobre o ndo recebimento ou eventual avaria do material, que devera ser reposto sem 6nus para a
contratante.

8.5. O laboratério deve executar os exames apropriados para cada material do Ensaio de Proficiéncia, conforme programagdo previamente estabelecida. Os

resultados devem ser transcritos para formularios disponibilizados online, dentro de prazo de estipulado.

8.6. A contratada realizard a analise dos dados da contratante, em conjunto com os dados dos demais participantes do programa de Ensaio de Proficiéncia e
produzird os relatérios de avaliagdo. Os relatérios deverdo ser disponibilizados na internet e a contratante recebera um aviso da liberagdo das avaliagGes por e-mail .

8.7. O servigo é executado quando ocorre a avaliagdo da CONTRATADA e disponibilizado a CONTRATANTE.

8.8. Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.

9. FORMA DE PRESTAGAO DE SERVICOS/REGIME DE EXECUGAO:

9.1. Os servigos serdo executados conforme discriminado abaixo:

9.1.1. O fornecimento do OBJETO serd parcelado no decorrer da vigéncia do contrato, respeitando os Principios da ABNT ISO/IEC Guia 43:1999 nos seguintes

itens da Norma: Itens da ABNT: 7.2.1.
9.2. Com relagdo a frequéncia do envio das amostras a serem realizadas:
(A) Devera ser enviada minimamente uma amostra de cada especialidade de acordo com o cronograma interno da contratada.

(B) Os fornecedores deverdo garantir que os servigos ofertados estejam em conformidade com a legislagdo vigente, conforme preconizado pelos 6rgaos reguladores
competentes, tais como ANVISA e INMETRO.

9.3. Com relagdo aos materiais:

(A) Os itens de ensaio devem ser liofilizados e, ap6s reconstituicdo, devem atingir um estado homogéneo e estavel, similar aos tipos e materiais utilizados na rotina
laboratorial, considerando aspectos como a composigdo da matriz e o intervalo de concentragdo;

(B) Os itens de ensaio devem abranger o intervalo de valores (se ensaios quantitativos) e os tipos de resultados (se ensaios qualitativos) que podem ocorrer na rotina
laboratorial, evitando-se repeti¢des frequentes de valores e de tipos de resultados;

(C) Os materiais destinados a microbiologia devem incluir os microrganismos de ocorréncia no laboratério;

(D) O provedor deve ter material excedente para garantir o fornecimento extra para os participantes em caso de perdas e/ou acidentes durante o prazo de execugdo dos
ensaios e sempre que a validade desse material permitir;

(E) A fabricagdo dos itens de ensaio deve obedecer a Portaria No 686/1998 (BPF para correlatos) e as matérias-primas devem ser adquiridas de fornecedores qualificados
que seguem as normas de BPF regulamentadas para seu processo. Todo o processo de fabricagdo, de manuseio, de armazenagem, de identificacdo, de rotulagem e de
ensaio (amostragem, controles de meio de processo e de aprovagdo final) deve ser controlado, documentado e registrado. O atendimento as normas de BPF, relativa as
matérias-primas e ao item de ensaio, deve ser evidenciado (por meio de documentagdo e de registro e/ou protocolo) pelo provedor do ensaio de proficiéncia, tanto se
produzido pelo préprio provedor quanto adquirido de terceiros;

9.4. Com relagdo as instrugdes para os participantes:

(A) Previamente, com 1 (um) més de antecedéncia ou no ato da inscrigdo, o provedor (CONTRATADA) deve disponibilizar um calendario com o nimero de rodadas, as
respectivas datas, as quantidades de itens de ensaio e a lista de ensaios contemplados.

(B) Junto com o material, o laboratdrio deve receber as instrugdes sobre o0 manuseio dos itens de ensaio referente aos fatores que podem influenciar nos ensaios e as
instrugdes sobre o relato e registro dos resultados;

(C) Junto com a avaliagdo, o provedor (CONTRATADA) deve informar ao laboratério o método estatistico e os critérios de avaliagdo usados.
(D) Os programas ja estabelecidos podem agregar essas informages em um documento Unico e disponibiliza-lo, previamente, ao laboratério.

9.5. Com relagdo ao sigilo: Os dados de cada laboratério, quanto a participagdo e ao desempenho, devem ser mantidos sob sigilo, permitido o acesso
apenas ao proprio ou a quem designado por ele.

9.6. Com relagdo ao reensaio: Para efeito de emissdo de certificado, o provedor (CONTRATADA) pode oferecer, para cada ensaio, até 30% dos itens de ensaio
enviados no ano, via rodada extra, para a substitui¢do de resultados insatisfatdrios. Tais itens de ensaio devem ter valores /resultados desconhecidos e a substituicdo de
resultados deve ser discriminada nos relatdrios.

9.7. Com relagdo a metodologia estatistica de andlise dos resultados:

(A) Nos ensaios quantitativos, os resultados devem ser tratados segundo a estatistica de grupo (''peer group", ou seja: método estatistico no qual os resultados de
ensaios quantitativos sdo agrupados de acordo com a semelhanga entre os sistemas analiticos (método, equipamento e/ou reagente) que os geraram. Cada grupo é
submetido a um estudo de rejeigdo de dispersos, para a retirada de possiveis valores discrepantes e, ao final, a média (ou a mediana), calculada com, no minimo 5
resultados, é considerada o valor alvo.) com, no minimo, 5 (cinco) resultados ap6s a aplicagdo de estudos de rejeigdo de dispersos, considerando as recomendagdes da
1SO 5725:1994. Cada ensaio deve ter seus grupos previamente definidos, do mais especifico para o mais geral.

(B) Nos ensaios qualitativos, os resultados devem ser tratados segundo a estatistica de consenso.
9.8. Com relagdo a avaliagdo dos resultados:

(A) Para os ensaios qualitativos, deve-se definir o ‘Resultado Aceitdvel’ conforme o resultado prévio do material, o consenso obtido entre participantes e, quando
utilizado, o resultado obtido por laboratério de referéncia;

(B) Para os ensaios quantitativos, deve-se definir a ‘Faixa Aceitdvel’, aplicando-se o limite do ensaio ao valor alvo de cada material. A variagdo permitida (limite) estd
definida nos Anexos A e B (dos Principios da ABNT ISO/IEC Guia 43:1999).
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9.9. Com relagdo aos relatérios do provedor, deve fornecer:

(A) O resumo estatistico dos resultados obtidos pelos laboratérios de ensaio (ex: média, desvio padrdo d e o coeficiente de variagdo de cada sistema analitico,
histograma,) sem identificar os laboratérios.

(B) O relatério de desempenho de cada laboratério, deve ter a avaliagdo obtida para cada item de ensaio e o grau de desempenho atingido para cada ensaio (soma das
avaliagBes de cada item de ensaio) em 1(um) ano de participagdo.

9.10. Com relagdo ao certificado de proficiéncia:

Um certificado pode ser emitido para um periodo de participagdo de 12 meses e deve conter:
(A) A razdo social/nome fantasia do laboratdrio de ensaio;

(B) O enderego da unidade técnica (matriz ou filial) na qual sdo realizados os ensaios;

(C) A lista dos ensaios que atingiram o grau de desempenho satisfatério;

(D) A lista de ensaios educativos.

(E) A lista de ensaios e programas também pode ser ofertado junto com uma declaragdo de participacdo, desde que a CONTRATANTE possa solicitar a qualquer
momento.

9.11. Com relagdo ao grupo consultivo da CONTRATADA:
A CONTRATADA deve ser assessorada por especialistas técnicos nas areas contempladas pelo ensaio de proficiéncia e por estatisticos. Esse grupo consultivo deve:
(A) Ser responsavel pela analise dos resultados dos ensaios de proficiéncia;

(B) Fornecer recomendag8es aos laboratérios de ensaio, esclarecer duvidas, pesquisar a causa de baixos graus de desempenho e fornecer orientages técnicas
pertinentes;

(C) Divulgar para os laboratérios de ensaio os nomes dos componentes e suas dreas de competéncia. Os Ensaios, Graus de Desempenho e Limites de Aceitagdo para
Laboratérios Clinicos (Ambulatoriais ou Hospitalares, Publicos ou Privados) devem seguir o ANEXO B os Critérios para a habilitacdo de Provedores de Ensaios de
Proficiéncia segundo os Principios da ABNT ISO/IEC Guia 43:1999

9.12. O material a ser analisado pela CONTRATANTE nas rodadas devera conter as instrugdes referentes aos testes que deverdo ser realizados e de eventuais
necessidades de reconstitui¢bes de liofilizados, bem como orienta¢des para sua conservagdo /acondicionamento, estabilidade, validade e condi¢des para descarte dos
produtos ou residuos gerados;

9.13. As instrugBes acima deverdo estar de acordo com a RDC n2222, de 28 de margo de 2018 da ANVISA, que dispbe sobre o regulamento Técnico para o
gerenciamento de residuos de servigos de salde;

9.14. Devera ser oferecido a CONTRATANTE um cronograma do programa de Ensaios de Proficiéncia, disponibilizado com antecedéncia minima para
processamento dos ensaios;

10. TABELA DE CRONOGRAMA DO SERVICO

Meta Etapa Prazo
Cadastro da UNIDADE DE ANALISES CLINICAS ANATOMIA PATOLOGICA do HUGV/EBSERH no
sistema informatizado da contratada, com fornecimento de login e senha.
Disponibilizagdo do cronograma com as datas das entregas dos mddulos. Até 05 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do
Disponibilizagdo das instrucGes referentes aos testes que deverdo ser realizados, instrugdo de contrato.
reconstituicdo dos materiais de controle (se for o caso), de conservagdo/acondicionamento, de
estabilidade, validade dos mesmos, assim como de descarte de produtos e residuos.
Remessa/recebimento do material de controle externo, do ensaio de proficiéncia e material

Implantagdo do servico

Funcionamento pleno educativo. .
; . - — — — - - Durante toda a vigéncia do contrato.
do Ciclo de Servigo Disponibilizagdo de relatérios estatisticos gerados a partir dos resultados dos ensaios de
proficiéncia.
Rodada especial para os analitos que ndo tiverem obtido 80% de adequagdo nos Ensaios de Apds completar 04 (quatro) rodadas, se
T Proficiéncia. necessario.
Finalizagdo anual do -
Servico Apds completar 04 (quatro) rodadas e a
Emissdo de Certificado de Qualidade (Proficiéncia). rodada especial, para analitos com
aproveitamento de no minimo 80%.
11. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
11.1. Trata-se de Prestagdo de servigos continuos de controle externo e de indicadores da qualidade em Laboratério de Anadlises Clinicas através da

participagdo em programa de qualidade que atue no nivel nacional que permita a monitorizagdo continua do desempenho Unidade de Analises Clinicas e Anatomia
Patoldgica do Hospital Universitario Getulio Vargas - HUGV/EBSERH.

11.2. Quantidade inicial do contrato: 12 meses - Unidade: més;

11.3. O objeto da licitagdo tem a natureza de servigo comum, nos termos do art. 32, inciso IV, da Lei n2 13.303/2021, por possuir padrdes de desempenho e
qualidade que podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagcées usuais de mercado.

11.4. Em atendimento as normas constantes na Instrugdo Normativa n2 01/2010/SLTI/MPOG, as licitantes deverdo ofertar preferencialmente produtos que
sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR - 15448-1 e 15448-2, e cujo processo de fabricagdo observe
os requisitos ambientais para obtencdo de certificagdo do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial - INMETRO, com produtos sustentdveis
ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares;

11.5. As exigéncias de habilitagdo juridica, regularidade fiscal, seguridade social e trabalhista, capacidade econémico-financeira estdo previstas no Edital.
11.6. Os requisitos de qualificagdo técnico-profissional e/ou técnico-profissional sdo os seguintes:

a) apresentagdo de profissional, devidamente registrado no conselho profissional competente, quando for o caso, detentor de atestado de
responsabilidade técnica por execugdo de obra ou servigo de caracteristicas semelhantes, para fins de contratagdo;
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b) de certiddes ou atestados, regularmente emitidos pelo conselho profissional competente, quando for o caso, que demonstrem capacidade
operacional na execugdo de servigos similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior, bem como documentos
comprobatdérios complementares;

c) da indicagdo do pessoal técnico, das instalagbes e do aparelhamento adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto da licitagdo, bem
como da qualificagdo de cada membro da equipe técnica que se responsabilizard pelos trabalhos;

d) da prova do atendimento de requisitos previstos em lei especial, quando for o caso;
e) do registro ou inscrigdo na entidade profissional competente, quando for o caso;
f) da declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigacées

objeto da licitagdo.

11.7. Serd avaliada a exigéncia de atestados que comprovem experiéncia anterior minima compativel com o prazo inicial de vigéncia do contrato. Estes
atestados devem demonstrar a capacidade técnica-operacional da empresa para realizar servigos de controle externo e indicadores da qualidade em laboratério de
analises clinicas e educagdo continuada;

11.8. Registro dos produtos no Ministério da Saude, para cada item cotado pela licitante ou em nome de quem o registro foi emitido, grifando o numero
relativo a cada produto cotado, da seguinte forma: Certificado dos produtos em original ou publicagdes no Didrio Oficial da Unido ou impresso por qualquer processo de
copia autenticada. Quanto a autenticidade, o Agente de Licitagdo podera efetuar pesquisa através de consulta aos respectivos sites oficiais

11.9. Caso o produto cotado seja dispensado do registro na ANVISA, o proponente deve apresentar cpia do ato que isenta o produto de registro;

11.10. Estando o registro vencido, a licitante devera apresentar copia autenticada e legivel do protocolo da solicitagdo de sua revalidagdo, acompanhada de
copia do registro vencido. A ndo apresentagdo do registro ou do protocolo do pedido de revalidagdo implicara na desclassificagdo do item cotado;

11.11. Sdo critérios de sustentabilidade adotados neste processo e que devem ser observados pela Contratada, quando couber, aqueles previstos na IN n2
01/2010, SLTI/MPOG, bem como o que consta no art. 42, incisos Il e VI, que é complementado pelo art. 52 do RLCE 2.0.

11.12. Os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

11.12.1. A empresa deverd estar em consonancia com os termos do art. 58 da Lei n° 13.303/2016 e art. 65 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh
versdo 2.0.

11.12.2. Registro ou inscrigdo da empresa na entidade profissional competente;

11.12.3. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mdo de obra em regime de dedicagdo exclusiva;

11.13. As obrigacbes da Contratada e Contratante estdo previstas neste Termo de Referéncia.

12. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

12.1. Nos termos do art. 41 da Instrugdo Normativa n2 05 de 2017 serdo indicados gestor, fiscal técnico e fiscal administrativo para as atividades de gestdo e

fiscalizagdo da execugdo contratual com o objetivo de aferir o cumprimento das obrigagdes bem como instrucdo processual e encaminhamento de documentagdo
relativa a alteragdo, reequilibrio, prorrogagdo, pagamento, aplicagdo de sang¢des, extingdo, dentre outras, com vistas a assegurar o cumprimento dos itens deste edital e
seus anexos e ainda a solugdo de problemas relativos ao objeto.

12.1.1. A gestdo e fiscalizagdo do Contrato serdo exercidas por servidores nomeados por portaria, devidamente designados pelo HUGV/EBSERH, neste ato
denominado FISCAL aos quais competirdo dirimir as duvidas que surgirem no curso da execugdo da prestagdo dos servigos e de tudo dara ciéncia a Administragdo.

12.1.2. Apds a assinatura do contrato, a Gestdo de Contratos ird promover reunido inicial com fiscais, preposto e representante da empresa, registrado em ata,
para leitura do Contrato, Termo de referéncia, apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informagdes acerca das obrigages contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, do método de aferi¢do dos resultados e das sangdes aplicaveis,
dentre outros.

12.1.3. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo do contrato consistem na verificagdo da conformidade da prestacdo dos servigos e da alocagdo dos
recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma do Regulamento de LicitagGes e contratos da EBSERH- Titulo IV- capitulo Il

12.1.4. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que compreenderam a mensuragdo dos aspectos
mencionados no art. 47 e no ANEXO V, item 2.6, ambos da IN n2 05/2017;

12.1.5. A fiscalizagdo técnica do contrato avaliara constantemente a execugdo do objeto, apontando as ndo conformidades e aplicara as penalidades cabiveis
sempre que a Contratada:99.1.6 Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;

12.1.6. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utilizad-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

12.1.7. Acompanhar através de planilha mensal de registro dos servigos executados pela Contratada contendo os seguintes campos: setor, data, hordrio,
assinatura do responsavel pelo setor atendido e do funcionario da Contratada;

12.1.8. Conferir os documentos comprobatdrios exigidos para o efetivo pagamento da fatura, conforme descrito neste Termo;

12.1.9. Promover reunides com o(s) representante(s) da Contratada definindo procedimentos para o perfeito desenvolvimento dos trabalhos, fiscalizar e
acompanhar a execugdo dos servigos;

12.1.10. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos fiscais deverdo ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a adogdo das
medidas convenientes;

12.1.11. Dos atores que participardo da Gestdo de Contrato: Gestor do Contrato e Fiscalizagdo Técnica;
12.2. Critérios de medigdo:
12.2.1. O pagamento serd dimensionado conforme a avaliagdo dos critérios constantes no Instrumento de Medigdo de Resultados (IMR) no Anexo | desse

Termo de Referéncia, determinando-se a remuneragdo de acordo com os resultados.

12.2.2. Os itens do IMR referentes ao fornecimento de insumos e/ou amostras que ndo apresentarem o indice de qualidade que totalizarem 100% serdo
glosados das notas fiscais concernentes ao periodo (més) de constatagdo da ndo conformidade.
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12.3. Critérios de pagamento:

12.3.1. O(s) numero(s) da Nota de Compra e de seu respectivo empenho deverd(do) constar obrigatoriamente no campo de “observa¢des” da(s) nota(s)
fiscal(is) a serem emitidas.

12.3.2. N&o serdo reconhecidas para fins de liquidagdo e pagamento as notas fiscais emitidas em data anterior a emissdo/envio da respectiva nota de compra/
empenho.

12.3.3. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servigos.

12.3.4. 0 pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento definitivo da Nota Fiscal/Fatura, desde

que o servigo tenha sido executado a contento.
12.3.5. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servigo.

12.3.6. A contagem do prazo para liquidagdo e pagamento da(s) nota(s) fiscal(is) pela contratante inicia-se a partir da verificagdo da conformidade do pedido
em relagdo a nota de compra/empenho, ou seja, da data do recebimento definitivo dos servigos. Dessa forma, ndo constitui obriga¢do financeira da contratante para
com a contratada a liquidagdo e o pagamento de notas fiscais entregues em atendimento parcial ou com pendéncias em relagdo a nota de compra/empenho.

12.3.7. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquida¢do da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a
Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando
qualquer 6nus para a Contratante, tais como juros e/ou corre¢do monetaria.

12.3.8. Para a contagem do prazo de pagamento, a data de quitacdo das pendéncias de faturamento se sobrepde a data de vencimento constante na nota fiscal
inserida pela contratada.

12.3.9. Para as Notas de Compra/Empenhos referentes aos servicos é estipulado o prazo para faturamento de até 10 dias Uteis pela contratada. O retardo no
faturamento implica em sérios prejuizos a Unidade Laboratdrio de Analises Clinicas e Unidade de Laboratério de Anatomia Patoldgica, pois os empenhos em aberto (ndo
faturados) compromete o repasse de novos recursos para demandas futuras, gerando-se a ineficiéncia dos recursos aplicados e a distor¢do no cronograma fisico-
financeiro do contrato. O ndo atendimento ao prazo estipulado podera ensejar a glosa da fatura, conforme penalidades previstas no item 19.

12.3.10. Os valores unitarios e total da Nota Fiscal jamais poderdo ser superiores aos informados na Nota de Compra/Empenho. Em caso de erro de faturamento
pelo fornecedor, devera ser feita uma Carta de Desconto no valor correspondente a diferenga da quantidade e do valor faturado da quantidade e do valor empenhado.

12.3.11. Conforme Anexo XI, item 5 da IN SEGES/MP n2 05/2017, nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagdo das seguintes
férmulas:

1=(TX/100) / 365
EM =1x N x VP, onde:
| = indice de atualizagdo financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratdrios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

12.3.12. Em caso de duvidas sobre emissdo da NFS-e ou mudanga do enquadramento fiscal, a Contratada deverd entrar em contato com o Setor de
Contabilidade (SCONT) nos contatos informados pelo gestor do contrato.

12.3.13. Em caso de posicionamento sobre pagamento de NFS-e apds findar dos prazos definidos neste item, a Contratada podera entrar em contato com ao
Setor de Gestdo Orgamentaria e Financeira (SGOF) nos contatos informados pelo gestor do contrato.

12.3.14. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, 8 empresa privada que tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do
6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente

12.3.15. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

12.3.16. Constatando-se, junto ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF), a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada
sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

12.3.17. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo
temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no Art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

12.3.18. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos érgdos responsdveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

12.4. Condigdes de aceitagdo do objeto:

12.4.1. Os materiais serdo recebidos e verificados quanto a qualidade (temperatura e integridade da embalagem), quantidades, informag¢des constantes na
nota fiscal e demais exigéncias contratuais, respeitando o cronograma de envio pré-estabelecido pelo programa de ensaio de proficiéncia. Como o envio segue um
cronograma especifico, ndo sera realizado o recebimento provisério de amostras.

12.4.2. No prazo de até 10 (dez) dias corridos apds o recebimento das amostras, o Gestor do Contrato deverd providenciar a verificagdo definitiva, ato que
concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as diretrizes estabelecidas pelo cronograma do programa de ensaio de proficiéncia, obedecendo as seguintes
diretrizes:

12.4.3. Realizar a anadlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o

pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;
12.4.4. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

12.4.5. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medicdo
de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.
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12.4.6. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, qualquer objeto em que se
verifiquem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados. A fiscalizagdo do contrato ndo devera atestar a Ultima e/ou Unica
medigdo de servicos até que todas as eventuais pendéncias sejam sanadas e devidamente verificadas durante o Recebimento.

12.4.7. Quando o fornecimento do insumo ou servigo ndo corresponder com exatiddo ao que foi pedido, ou ainda, apresentar faltas ou defeitos, o(a) fiscal
técnico(a) providenciara junto a contratada a comunicagdo formal, sendo permitido a utilizagdo de mensagens eletronicas (E-mail), sendo estipulado o prazo de até
07 (sete) dias Uteis a regularizagdo da entrega para efeito de aceitagdo.

12.4.8. O ndo-atendimento pelo fornecedor ao chamado para reposi¢do ou correcdo dos materiais entregues, assim como a desobediéncia aos prazos, serdao
comunicados ao setor competente, para as devidas medidas punitivas, previstas nas normas vigentes.

12.4.9. No caso de problemas com recebimento de materiais, estes poderdo ser segregados na quarentena até um posicionamento do fornecedor.

12.4.10. O ndo atendimento pelo fornecedor ao chamado para reposi¢do ou corre¢do dos materiais e documentos entregues, assim como a desobediéncia aos
prazos, serdo comunicados ao setor competente, para as devidas medidas punitivas previstas nas normas vigentes.

12.4.11. 0 insumo/amostra que apenas depender de conferéncia com os termos do pedido e do documento de entrega serd recebido provisoriamente e aceito
por empregado publico ou prestador de servigos designados para esse fim.

12.4.12. Para o aceite definitivo, os responsaveis pelo recebimento deverdo fazer a conferéncia fisica do material e, em caso de medicamento e materiais
laboratoriais, deverdo observar as condigdes exigidas em bula pelo fabricante, examina-los qualitativamente e conferir os dados da nota fiscal, comparando-os com os
documentos gerados no processo de compra (nota de compra/empenho), se for o caso.

12.4.13. Estando os materiais e servicos de acordo com as especificagdes exigidas, o(a) fiscal técnico(a) devera carimbar o verso do documento fiscal
apresentado pelo fornecedor, com sua assinatura e identificagdo, procedendo ao devido ateste que formalizara o recebimento definitivo.

12.4.14. O atendimento parcial da nota de compra/empenho n3o exime a contratada da aplicacdo de penalidades por descumprimento dos prazos e
quantidades estipulados no edital.

12.4.15. O recebimento parcial dos insumos, amostras e servigcos ndo representa o aceite definitivo pela contratante e ndo constitui liquidagdo das obrigagdes
pertinentes a contratada.

12.4.16. A contratada devera fornecer os reagentes e demais insumos durante todo o processo de transporte, desde seu local de armazenamento na empresa/
operador logistico até a entrega no Laboratério Central.

12.4.17. Fornecimento parcelado dos insumos e amostras devera ser entregue na ULAC, de 22 a 62 feira, no horario comercial de 08:00 as 17:00 horas. Caso o
fornecimento ndo seja integral, a contratada deverd informar por escrito o motivo do atraso na entrega para apreciagdo pela Chefia da unidade.

12.4.18. A contratada devera fornecer orientagdes descritas detalhadamente sobre tratamento, acondicionamento e descarte de produtos ou residuos gerados
na realizagdo de exames. Estas orientagdes devem estar de acordo com a legislagdo sanitaria local e com as normas vigentes da ANVISA (RDC 222, de 28/03/2018).

12.4.19. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

13. DA VIGENCIA

13.1. O prazo de vigéncia serd de 12 (doze) meses e iniciar-se-a na data de sua assinatura, podendo ser renovado por iguais e sucessivos periodos, até o limite
de 5 (cinco) anos, por intermédio de Termo Aditivo.

14. DO ORCAMENTO ESTIMADO

14.1. Conforme previsto no art. 72 do RLCE 2.0. e art. 34 da Lei n2 13.303/16 a pesquisa de precos e o valor estimado desta licitagdo sdo considerados
documentos sigilosos, sem prejuizo da divulgagdo do detalhamento dos quantitativos e das demais informagGes necessérias para a elaboracdo das propostas e de sua
disponibilizagdo a 6rgdos de controle externo e interno, mediante solicitagdo formal.

14.2. A pesquisa de pre¢os encontra-se no autos do processo relacionado n 23531.000624/2024-18.
15. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO
15.1. As despesas referentes ao transporte, seguro em caso de sinistro dos materiais encaminhados sdo por conta da contratada. Eventuais despesas com

reposi¢do e reenvio em caso de extravio ou recebimento de material em condig¢bes inadequadas também ocorrerdo por conta da contratada.

15.2. O fornecimento pela contratada devera obedecer as necessidades da Unidade Laboratério de Patologia Clinica, conforme quantitativo e valores
enviados através da Nota de Compra devidamente empenhada.

15.3. Entende-se por Nota de Compra o documento administrativo e legal que autoriza o HUGV/UFAM-EBSERH a adquirir, conforme suas necessidades,
insumos e servigos necessarios ao cumprimento de sua missdo institucional. E a formalidade necessaria na relagio comercial entre o ente publico e o privado, possuindo
sustentagdo legal e orgamentaria. O empenho pode ser entendido como a “fatia” do orgamento destinado a suprir aquela solicitacdo de fornecimento (nota de compra).
Toda nota de compra devera conter ao menos um nimero de empenho que lhe de sustentagdo or¢amentaria.

15.4. Os materiais serdo recebidos e verificados quanto a qualidade (temperatura e integridade da embalagem), quantidades, informagGes constantes na
nota fiscal e demais exigéncias contratuais, respeitando o cronograma de envio pré-estabelecido pelo programa de ensaio de proficiéncia. Ndo serad realizado o
recebimento provisério de amostras.

15.5. No prazo de até 10 (dez) dias corridos apds o recebimento das amostras, o Gestor do Contrato deverd providenciar a verificagdo definitiva, ato que
concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as diretrizes estabelecidas pelo cronograma do programa de ensaio de proficiéncia, obedecendo as seguintes
diretrizes:

15.6. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o

pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;
15.7. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

15.8. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo, com base no Instrumento de Medicdo
de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

15.9. Caso o objeto do contrato apresente defeitos, falhas ou inadequagdes decorrentes da execugdo ou dos materiais utilizados, ap6s analise pela equipe de
fiscalizagdo do contrato e pela equipe técnica, a Contratada serd responsdvel por reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, qualquer parte ou
a totalidade do objeto. A fiscalizagdo ndo aprovara a dltima medicdo de servicos nem concederd o Recebimento até que todas as pendéncias identificadas sejam
resolvidas.

10 of 18 23/09/2024, 10:42



SEI/SEDE - 42532701 - Termo de Referéncia - SEI https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_impri...

15.10. Quando o fornecimento do insumo ou servigo ndo corresponder com exatiddo ao que foi pedido, ou ainda, apresentar faltas ou defeitos, o(a) fiscal
técnico(a) providenciard junto a contratada a comunicagdo formal, sendo permitido a utilizagdo de mensagens eletronicas (E-mail), sendo estipulado o prazo de até 07
(sete) dias Uteis a regularizacdo da entrega para efeito de aceitagdo.

15.11. O ndo-atendimento pelo fornecedor ao chamado para reposi¢do ou correcdo dos materiais entregues, assim como a desobediéncia aos prazos, serdo
comunicados ao setor competente, para as devidas medidas punitivas, previstas nas normas vigentes.

15.12. No caso de problemas com recebimento de materiais, estes poderdo ser segregados na quarentena até um posicionamento do fornecedor.

15.13. O ndo atendimento pelo fornecedor ao chamado para reposigdo ou correcdo dos materiais e documentos entregues, assim como a desobediéncia aos
prazos, serdo comunicados ao setor competente, para as devidas medidas punitivas previstas nas normas vigentes.

15.14. 0 insumo/amostra que apenas depender de conferéncia com os termos do pedido e do documento de entrega serd recebido provisoriamente e aceito
por empregado publico ou prestador de servigos designados para esse fim.

15.15. Para o aceite definitivo, os responsaveis pelo recebimento deverdo fazer a conferéncia fisica do material e, em caso de medicamento e materiais
laboratoriais, deverdo observar as condigdes exigidas em bula pelo fabricante, examina-los qualitativamente e conferir os dados da nota fiscal, comparando-os com os
documentos gerados no processo de compra (nota de compra/empenho), se for o caso.

15.16. Estando os materiais e servicos de acordo com as especificagdes exigidas, o(a) fiscal técnico(a) devera carimbar o verso do documento fiscal
apresentado pelo fornecedor, com sua assinatura e identificagdo, procedendo ao devido ateste que formalizara o recebimento definitivo.

15.17. O atendimento parcial da nota de compra/empenho ndo exime a contratada da aplicagdo de penalidades por descumprimento dos prazos e
quantidades estipulados no edital.

15.18. O recebimento parcial dos insumos, amostras e servigos ndo representa o aceite definitivo pela contratante e ndo constitui liquidacdo das obrigagdes
pertinentes a contratada.

15.19. A contratada deverd fornecer rastreamento de temperatura dos reagentes e demais insumos durante todo o processo de transporte, desde seu local de
armazenamento na empresa/operador logistico até a entrega no Almoxarifado do Laboratério Central. Devera ainda permitir acesso ao rastreamento (tracking)
eletrénico da carga durante seu transporte, incluindo data e horario de saida da empresa, e eventuais paradas durante o trajeto, meio de transporte adotado, data e
horario previsto para chegada.

15.20. Fornecimento parcelado dos insumos e amostras devera ser entregue no Almoxarifado Central do HUGV, no horario das 08:00 as 12:00 horas, de
segunda a sexta-feira, conforme endereco Rua Tomas de Vila Nova, n2 04, Centro, Manaus-AM, CEP: 69020-545.

15.21. A contratada devera fornecer orientagdes descritas detalhadamente sobre tratamento, acondicionamento e descarte de produtos ou residuos gerados
na realizagdo de exames. Estas orienta¢des devem estar de acordo com a legislagdo sanitaria local e com as normas vigentes da ANVISA (RDC 222, de 28/03/2018).

15.22. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades.

16. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

16.1. Facilitar , dentro de seus meios, o exercicio das fungdes da contratada.

16.2. Fiscalizar e avaliar permanentemente o bom andamento dos servigos, incluindo-se:

16.3. A veracidade das andlises estatisticas do programa de ensaios de proficiéncia e do programa de indicadores da qualidade.

16.4. A pontualidade na entrega dos materiais de controle externo, dos materiais educativos e da liberagdo dos relatdrios.

16.5. Notificar formalmente quaisquer problemas e irregularidades encontradas junto a contratada.

16.6. Acompanhar as fases de execugdo das despesas referentes a prestagdo dos servigos contratados, mobilizando esforgos para o empenho, liquidagdo e

pagamento das despesas em tempo habil.
16.7. Avaliar a vantajosidade técnica e econdmica do objeto contratado por meio de pesquisas de pregos durante a vigéncia contratual.

16.8. Realizar reunido inicial com a contratada para apresentagdo do plano de fiscalizagdo, que contera informag&es acerca das obrigagbes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do plano complementar de execugdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sangdes aplicaveis, dentre outros.

16.9. Convocar o preposto para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

16.10. Realizar reunides periddicas com o preposto, de modo a garantir a qualidade da execugdo e os resultados previstos para a prestacdo dos servicos.

16.11. Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servico, no prazo e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

16.12. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

16.13. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI

da IN SEGES/MP n. 5/2017.
17. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

17.1. Disponibilizar acesso ao sistema on-line, por meio de login e senha, para que a contratante possa inserir os seus dados, mantendo equipe de
atendimento para esclarecimentos e sugestdes.

17.2. Realizar analise estatistica a partir dos resultados enviados pela contratante, comparando-se os dados com os demais participantes do Programa de
Qualidade, calculando no minimo a média, o desvio padrdo e o coeficiente de variagao.

17.3. Emitir e disponibilizar on-line relatérios de avaliagdo (mensal e cumulativo), de pontuagdo e classificagdo em até 15 dias apds o envio dos resultados.

17.4. Permitir acesso da contratante a uma rodada especial/extra, sem énus adicional para a contratante, para os analitos que ndo obtiverem o minimo de
80% de aprovacdo nas avaliages referentes as rodadas regulares, sendo considerada dentro do percentual de acréscimo permitido por lei.

17.5. Disponibilizar mensalmente o material educativo, em slides, questiondrios ou em qualquer outra forma fisica e, ainda, de forma on-line, por meio da
pagina em ambiente web.

17.6. Fornecer certificado anual de participagdo no Programa da Qualidade, de acordo com as normas da contratada atendendo ao monitoramento efetivo
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da CONTRATANTE.

17.7. Fornecer ferramenta para monitorar o desempenho do laboratério através de indicadores de gestdo e processo, de modo a avaliar e desenvolver
estratégias que resultem numa melhoria continua da qualidade.

17.8. Disponibilizar no sistema online o relatério com o desempenho geral dos participantes (grafico boxplot e resumo estatistico), sua posi¢do relativa e
resultado sigma em relagdo aos laboratdrios de seu segmento (mesmas caracteristicas operacionais).

17.9. Garantir a execugdo do objeto contratual durante toda a vigéncia do contrato.

17.10. Enviar notas fiscais, cartas de correcdo, cartas de desconto e demais documentos e esclarecimentos quando solicitados pela contratante, em até 10
(dez) dias uteis.

17.11. Manter, durante a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigages assumidas, as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas no curso
do procedimento licitatério.

17.12. Aceitar nas mesmas condi¢des contratuais os acréscimos ou supressdes que se fizerem no objeto do presente contrato, até 25% (vinte e cinco por
cento) de seu valor inicial atualizado.

17.13. A Contratada devera reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

17.14. Em caso de danos as amostras, a devolugdo somente sera realizada apds uma verificagdo e avaliagdo detalhada do ocorrido. Esse procedimento visa
garantir que todas as condigBes e razdes para a devolugdo sejam devidamente analisadas antes de qualquer agdo. A avaliagdo permitird determinar a natureza dos danos
e decidir sobre a devolugdo ou quaisquer medidas corretivas necessarias.

17.15. Deverd ser elaborado um relatério detalhado sobre qualquer dano observado nas amostras, acompanhado de fotografias, sempre que possivel. A
equipe responsdvel revisara as informagdes fornecidas e, posteriormente, entrara em contato com a Contratada para comunicar a decisdo e 0s proximos passos a serem
seguidos.

17.16. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinages em
vigor.

17.17. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade

federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

17.18. Executar os servigos conforme especificacGes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, na
qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

17.19. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores (SICAF), a empresa contratada devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal
ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c"
do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n2 05/2017.

17.20. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

17.21. Paralisar, por determinagdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
qualidade do objeto, da seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

17.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis
decorrentes de fatores futuros e incertos.

17.23. Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem
permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

17.24. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes
do memorial descritivo.

17.25. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo
exigidas na licitagdo.

17.26. A contratada deverd fornecer servigos de educagdo continuada, referente aos parametros laboratoriais analisados que deverdo estar disponiveis on-
line, para preenchimento. Os resultados referentes a educagdo continuada deverdo ser disponibilizados para a contratante.

17.27. Disponibilizar as Instru¢Ges de uso para o ensaio de proficiéncia;

17.28. Emitir relatdrios estatisticos com o desempenho global dos Laboratérios participantes;

17.29. Emitir relatérios/Laudo de avaliagdes dos Laboratdrios participantes;

17.30. A Contratada devera emitir relatérios para consulta e de avaliagdo e documentos que comprovem a participagdo dos Laboratérios da Rede EBSERH no

ensaio de proficiéncia

17.31. A Contratada devera obedecer as normas internacionais no planejamento, composigdo, implantagdo e avaliagdo, relativa aos ensaios de proficiéncia
preconizados pela Organizagdo Mundial de Satide (OMS);

17.32. A Contratada devera apresentar autorizagdo de funcionamento dentro da validade, emitida pela Secretaria de Vigilancia Sanitdria do Ministério da
Saude (ANVISA), podendo ser cépia do Diario Oficial;

17.33. A Contratada devera comprovar estar habilitada junto a ANVISA/REBLAS;

18. PAGAMENTO

18.1. A emiss3o da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servigo, conforme este Termo de Referéncia.

18.2. Quando houver glosa parcial dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato

dimensionado.
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18.3. 0 pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

18.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrnicos oficiais ou a documentagdo seguinte:

18.4.1. prova de inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica(CNPJ);

18.4.2. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

18.4.3. prova de regularidade para com a Fazenda Federal, na forma da lei;
18.4.4. prova de regularidade relativa a Seguridade Social, demonstrando situagdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.
18.4.5. prova de regularidade relativa a Seguridade Social e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situagdo regular no

cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei;

18.4.6. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 12 de maio de 1943.

18.4.7. constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da
Instrugdo Normativa n? 3, de 26 de abril de 2018.

18.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagdo da
despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer
Onus para a Contratante.

18.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
18.7. A contratada apresentara as nota(s)fiscal(is),que deverdo ser_obrigatoriamente em nome da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — EBSERH; CNPJ

15.126.437/0011-15.

18.8. O pagamento serd efetuado mensalmente, no prazo de 30 dias corridos, contados a partir da data do atestamento do documento fiscal, desde que os
servigos tenham sido executados a contendo;

18.9. A nota fiscal que contiver erro serd devolvida a Contratada para retificagdo e reapresentagdo, ndo respondendo a EBSERH/HUGV-Ufam por quaisquer
encargos resultantes de atrasos na liquidagdo dos pagamentos correspondentes. A contagem do novo prazo para pagamento das Notas Fiscais retificadas iniciar-se-a a
partir da data da reapresentagdo do documento corrigido.

18.10. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencdo das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

18.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

18.12. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante deverd comunicar aos érgdos responsdveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

18.13. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

18.14. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada
ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

18.14.1. Serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

18.15. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo
temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

18.16. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributdria prevista na legislagdo aplicével.

18.17. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributdria quanto
aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar.

18.18. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até
a data de sua efetiva realizagdo, mediante aplicacdo do indice /PCA de corre¢do monetaria.

19. DO REAJUSTE
19.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentagdo das propostas.
19.2. Ap0ds o interregno de um ano, os precos iniciais podem ser reajustados, mediante a aplicagdo, pela CONTRATANTE, do indice IPCA, exclusivamente para

as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

19.3. Devera haver consulta formal a CONTRATADA quanto a possivel rentncia ao direito ao reajuste a cada anualidade, ou redugdo do percentual aplicavel.
19.4. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos do reajuste anterior.
19.5. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo

conhecida, liquidando a diferencga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao
reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

19.6. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

19.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituigdo, o
que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em vigor.
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19.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente,
por meio de termo aditivo.

19.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

20. DA GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

20.1. A Contratante é reservado o direito de exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre o objeto.

20.2. O descumprimento do previsto no Edital e seus anexos por parte da Contratada ensejara a abertura de processo administrativo para apuragdo de

responsabilidades.

20.3. O processo administrativo para apuragdo de responsabilidades sera instaurado pela area demandante da Contratante, que notificara a Contratada, na
forma prevista no Contrato, para dentro de 10 (dez) dias Uteis, apresentar defesa.

20.4. A notificagdo contera a sua finalidade, a indicagdo do descumprimento contratual, o prazo de regularizagdo e de defesa, e a possivel consequéncia,
conforme as san¢des administrativas previstas neste termo.

20.5. A unidade responsavel conduzird a apuragdo, podendo realizar a produgdo de prova e expedir novas notificagdes, se julgar necessario.

20.6. Concluida a apuragdo, a unidade responsavel deverd elaborar relatério conclusivo opinativo com proposta fundamentada de decisdo, submetendo-o ao
setor competente.

20.7. A autoridade competente decidira a respeito da aplicagdo de penalidades e/ou acolhimento das justificativas apresentadas pela Contratada.
20.8. Recebido o recurso, a autoridade competente podera reconsiderar sua decisdo ou encaminha-la a autoridade superior.
20.9. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas

por funciondrios, equipe de fiscalizagdo ou Unico funcionario, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do
volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as a¢Ges relacionadas a gestdo do contrato.

20.10. Durante a execugdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo,
devendo intervir para requerer a contratada a corregdo das falhas, faltas e irregularidades constatadas.

20.11. Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria contratada materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

20.12. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sang¢Ges a contratada de acordo com as regras
previstas neste Termo de Referéncia.

20.13. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestagdo.

21. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS
21.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Ebserh podera, garantido o regular processo administrativo, aplicar ao contratado as seguintes sangdes:
21.1.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagbes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que

ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;
21.1.2. Multa de:

|- 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor anual contratado em caso de atraso na execugdo
dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administragdo, no caso de execugdo com atraso,
podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipétese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da
rescisdo unilateral da avenga;

Il - 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor anual contratado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

I - 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor anual contratado, em caso de inexecugdo total da obrigagdo

assumida;
IV - 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e
V- 0,07% (sete centésimos por cento) do valor anual contratado por dia de atraso na apresentagdo da garanti a (seja para reforgo ou por

ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragdo
CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

21.1.2.1. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.
21.1.3. Suspensdo tempordria de particitacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Ebserh, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos.
21.2. As sang0es previstas nos subitens 22.1.1 e 22.1.3 poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a

serem efetuados.

21.3. Para efeito de aplicagdo de multas, as infrag6es sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
GRAU CORRSPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

| |w|N

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
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Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por ocorréncia; 05
2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia e oportunidade de atendimento; 04
3 Manter funciondrio sem qualificagcdo para executar os servigos contratados, por empregado e por dia; 03
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizagdo, por servigo e por dia; 02
5 Retirar funciondrios ou encarregados do servigo durante o expediente, sem a anuéncia prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia; 03
Para os itens a seguir, deixar de:
6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por funciondrio e por dia; 01
Cumprir determinagdo formal ou instrugdo complementar do 6rgdo fiscalizador, por ocorréncia; 02
8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades do servigo, por funcionario e por dia; 01
9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada pelo érgao 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execugdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relagdo de obrigagdes da CONTRATADA 01

21.4. A sangdo de suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar poderd também ser aplicada a empresa ou ao profissional

que:

21.4.1. Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

21.4.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

21.4.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Ebserh em virtude de atos ilicitos praticados;

21.4.4. Convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato;

21.4.5. Deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame;

21.4.6. Apresentar documentacdo falsa exigida para o certame;

21.4.7. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto da licitagdo;

21.4.8. Ndo mantiver a proposta;

21.4.9. Falhar ou fraudar na execug¢do do contrato;

21.4.10. Comportar-se de modo inidéneo, inclusive com a prética de atos lesivos a Administragdo Publica previstos na Lei n? 12.846/2013.

21.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-da em processo administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a

contratada, observando-se o procedimento previsto no RLCE 2.0 e, subsidiariamente, na Lei n2 9.784/1999, ndo podendo o prazo concedido para apresentacio de defesa
prévia ser inferior a 10 (dez) dias uteis.

21.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados a contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Ebserh, ou deduzidos
da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo cobrados judicialmente.

21.6.1. Caso a contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo
enviada pela autoridade competente.

21.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sangGes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Ebserh, observadosos principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

21.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto
de 2013, como ato lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessdrias a apuragdo da responsabilidade da empresa
deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR.

21.9. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei n2 12.846, de 12 de agostode 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

21.10. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e
prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

21.11. Apds o transito em julgado do processo, as sangGes administrativas aplicadas pela Ebserh deverdo ser registradas e publicadas no Sicaf. Quando a
sang¢do aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizagdo - PAR, os dados relativos a penalidade deverdo ser incluidos no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, de que trata a Lei n? 12.846/2013.

22. DA GARANTIA

22.1. O adjudicatario prestara garantia de execugdo do contrato, nos moldes do art. 144 do RLCE 2.0, com validade durante a execug¢do do contrato e por 90
(noventa) dias ap6s o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor ANUAL do contrato, devendo ser renovada a cada 12
meses.

22.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada

devera apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro, seguro-garantia ou fianga bancaria.

22.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia (mesmo que seja para reforgo, reposi¢do ou por ocasido de prorrogagdo) acarretara a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

22.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas clausulas, conforme dispdem o art. 184, inciso |, ¢/c art. 185 do Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos da Ebserh, 2.0.

22.3. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
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22.3.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigagGes nele previstas;

22.3.2. Prejuizos diretos causados a AdministragGes decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do contrato;

22.3.3. Multas moratdrias e compensatoérias aplicadas pela Administragdo a contratada; e

22.3.4. Obrigagdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

22.4. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a
matéria.

22.5. A garantia em dinheiro (caugdo) deverd ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal, com corregdo
monetaria.

22.6. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

22.7. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia deverd ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os

mesmos pardmetros utilizados quando da contratagdo.

22.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposigdo no
prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

22.9. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
22.10. Serd considerada extinta a garantia:
22.10.1. Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importdncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,

acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do contrato;

22.10.2. No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo
sera ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 05/2017.

22.11. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangbes a
contratada.

22.12. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

23. DA ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

23.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da Unido.

23.2. A contratagdo serd atendida pela seguinte dotagdo:

Gest3o/Unidade: 26443 / 155018;
Fonte de Recursos: 1002A0025SM
Programa de Trabalho: 234182
Elemento de Despesa: 339039.51

Plano Interno: IAM40000000

24, SUBCONTRATAGCAO E CONSORCIOS

24.1. Ndo sera admitida a subcontratagdo do objeto licitatério.Ndo serd admitida a subcontratagdo do objeto licitatério..

25. ALTERACAO SUBJETIVA

25.1. E admissivel a fus3o, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos

os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e
haja a anuéncia expressa da Administragdo a continuidade do contrato.

26. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

26.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida entre as partes, a CONTRATANTE e a CONTRATADA se
comprometem, conforme a Lei n.2 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:

a) adotar medidas para conformidade de suas operagBes ao cumprimento da legislagdo de protecdo de dados pessoais e das orientacées
emanadas pela Autoridade Nacional de Protegdo de Dados (ANPD);

b) assegurar que o tratamento de dados pessoais sera limitado ao minimo necessario para o alcance da(s) finalidade(s) proposta(s);
c) manter registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

d) adotar medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a protegdo dos direitos dos titulares de
dados pessoais;

e) cooperar entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais previstos na legislagdo
em vigor;

f) orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e responsabilidades decorrentes da LGPD, bem como a
ndo divulgar indevidamente informag&es que envolvam dados pessoais a que tenham acesso;

g) comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razodvel, qualquer incidente de seguranga que envolva dados pessoais a que tenha acesso, tais
como acessos ndo autorizados e situagBes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito, com as informagdes previstas no § 12 do art. 48 da LGPD.

26.2. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:

a) cientificar-se da Politica de Protegdo de Dados Pessoais da CONTRATANTE;

b) apresentar todos os dados e informagGes solicitados pela CONTRATANTE em relagdo ao tratamento de dados pessoais realizado em
decorréncia da relagdo estabelecida com a CONTRATANTE e/ou adotar as providéncias licitas por ela indicadas;
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c) ndo subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia autorizagdo por escrito da CONTRATANTE e,
nessa hipdtese, exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste instrumento,
permanecendo integralmente responsdavel por garantir a sua observancia;

d) quando verificada qualquer das hipéteses de término do tratamento de dados pessoais previstas no art. 15 da LGPD, interromper o
tratamento e eliminar completamente os dados pessoais e todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer),
autorizada a conservagao para as finalidades estabelecidas no art. 16 da LGPD.

27. CESSAO DE CREDITO

27.1. E admitida a cesséo fiducidria de direitos crediticios com instituigdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo
Normativa SEGES/ME ne 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

27.2. As cessBes de crédito ndo fiducidrias dependerdo de prévia aprovagdo do contratante.

27.3. A eficdcia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

27.4. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitagdo por parte do contratado (cedente),
a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio,
bem como a certificagdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber
beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

27.5. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e excegdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicéveis no regime juridico de direito
publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato
gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

27.6. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do contratado.
28. EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO
28.1. Com base na delegagdo de competéncias estabelecidas na Portaria - SEI 3 (35588931), a Equipe de Planejamento da Contratagdo do HUGV-Ufam

encaminha o Termo de Referéncia ao Setor de Administragdo para proceder a instrugdo do processo administrativo.

Equipe de Planejamento da Contratagdo
29. ANEXOS
29.1. ANEXO | - Instrumento de Medicdo de Resultado IMR (SEI n2 40697512)
29.2. ANEXO Il - Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens (SEI n? 40697319).
29.3. ANEXO Il - Termo de Recebimento Provisério (SEI n® 40697313).

29.4. ANEXO IV - Termo de Recebimento Definitivo (SEI n2 40697316).

(assinado eletronicamente)
Cynthia Albuquerque Roberto
Coordenadora da EPC e Chefe da Unidade de Andlises Clinicas e Anatomia Patoldgica
SIAPE: 217****

(assinado eletronicamente)
Eber Rito Macedo
Representante da Unidade de Analises Clinicas e Anatomia Patoldgica
SIAPE: 223****

(assinado eletronicamente)
Raquel Lima de Lima
Representante da Unidade de Analises Clinicas e Anatomia Patoldgica
SIAPE: 321 ****

(assinado eletronicamente)
Cleoneide No6brega da Silva
Representante da Unidade de Analises Clinicas e Anatomia Patoldgica
SIAPE: 217****

De acordo,
A contratacdo do servico em tela se mostra adequada e atende aos objetivos da instituigdo.

Sendo assim, aprovo o Termo de Referéncia conforme seus préprios fundamentos.

Encaminhe-se a area de licitagdes para inicio da fase de Selegdo de Fornecedor.
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(assinado eletronicamente)
Luciana Damasceno Costa
Geréncia Administrativa

——
il
Sel: o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Raquel Lima de Lima, Técnico(a) em Analises Clinicas, em 18/09/2024, as 13:55, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

°
SeI! @ Documento assinado eletronicamente por Eber Rito Macedo, Farmacéutico(a), em 18/09/2024, as 15:58, conforme horério oficial de

assinatura Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

eletrbnica

—

°
SeI! @ Documento assinado eletronicamente por Cleoneide Nobrega da Silva, Chefe de Unidade, Substituto(a), em 18/09/2024, as 16:02,

glse*'i;‘g"‘!:; conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Ll
Se|! @ Documento assinado eletronicamente por Luciana Damasceno Costa, Gerente, em 19/09/2024, as 14:21, conforme horario oficial de

::;f('grl‘l:(': Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Referéncia: Processo n2 23531.011502/2023-68 SEI n2 42532701
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